TERMOS DE USO DO ZAPFLIX
Visao geral

Bem-vindo ao Zapflix! O Zapflix € um servico de assinatura online que oferece para
Nossos assinantes acesso as Ultimas noticias do Brasil e do Mundo, emitidos por canais
de comunicacao da internet (jornais, revistas e periddicos) e redes televisivas.

Estes Termos de uso regem seu uso do servico Zapflix. Usados nestes Termos de uso,
os termos "servico Zapflix," "nosso servico" ou "o servico" significam o servico
fornecido pelo Zapflix, que permite o recebimento de acontecimentos e noticias dos
principais meios de comunicacao, incluindo as fontes das informacdes, o site da Web
e as mensagens enviadas através do aplicativo WhatsApp, assim como todo o
conteudo e software associado ao servico.

Observe que este Termos de uso contém hiperlinks que s6 podem ser acessados por
meio do nosso site. Portanto, se vocé estiver lendo estes Termos de uso em algum
aparelho compativel com o Zapflix, talvez seja necessdrio acessar o
site http://zapflix.tk para consultar esses termos adicionais.

1. Aceitacao dos Termos de uso

a. Os presentes Termos de uso do Zapflix incluem as Regras de Uso
(https://pagseguro.uol.com.br/regras-de-uso.jhtml) e o Contrato de
Prestacao de Servicos de Gestao de Pagamentos e Outras Avencas
(https://pagseguro.uol.com.br/contrato_de_servicos.jhtml) referentes
a PagSeguro Internet LTDA. Ao acessar, usar ou navegar pelo servico
Zapflix, vocé aceita e concorda com os presentes Termos de uso. Se
vocé nao concordar com os Termos de uso, nao utilize o servigco Zapflix.

b. O servico Zapflix é fornecido pelo Zapflix Curadoria de Conteudos. A
empresa Zapflix que estd fornecendo servicos a vocé (referida como
"Zapflix" nesses Termos de uso) e com quem vocé esta entrando nesse
acordo depende do Estado da Republica Federativa do Brasil onde vocé
iniciar a assinatura do servico Zapflix.

2. Alteracoes aos Termos de uso O Zapflix poderd alterar esses Termos de uso
periodicamente, inclusive a Politica de privacidade, Contrato de licenca de
usudrio final e os Termos de redes sociais. Essas alteracdes entrardo em vigor
imediatamente, porém, para assinantes atuais, as alteracdes entrardao em vigor
30dias apds sua publicacao, exceto mediante especificacao contrdria. O Zapflix
procurard publicar versdes anteriores dos Termos de uso, se houver, publicadas
nos ultimos 12 meses. Essas versdes anteriores poderao ser consultadas no site
do Zapflix (http://zapflix.tk)

3. Preferéncias de comunicacao: Ao utilizar o servico Zapflix, vocé consente
receber comunicados por meios eletrénicos do Zapflix relacionados a sua
conta. A comunicacao incluird o envio de e-mails para o endereco de e-mail


http://zapflix.tk/

informado durante a inscricao, a publicacdo de comunicados no servico Zapflix
ou na conversa aberta no aplicativo WhatsApp, e podera incluir avisos
relacionados a sua conta (autorizagdes de pagamento, confirmagdes e outras
informacoes relativas a transacdes). Tal comunicagdo constituird parte do seu
relacionamento com o Zapflix. Vocé concorda que quaisquer avisos, contratos,
divulgacbes ou outras comunicacdes enviadas pelo Zapflix para vocé
eletronicamente satisfazem os requisitos legais de comunicacao, incluindo o
requisito de que tais comunicacdes sejam por escrito. Mantenha cépias das
comunicagodes eletronicas imprimindo uma cépia em papel ou salvando uma
copia eletronica. Vocé também concorda em receber outras comunicagdes do
Zapflix, como boletins informativos sobre novas funcionalidades e conteido
do Zapflix, ofertas especiais, promocdes e pesquisas de mercado, seja por e-
mail ou outros meios de comunicacgao.

4. Assinatura, cobrancas e cancelamento
a. Assinatura

i. Assinatura continua: Sua assinatura Zapflix continuara a cada
més, a ndo ser e até que vocé cancele sua assinatura, ou que o
Zapflix a encerre. Para utilizar o servico Zapflix, vocé precisa ter
acesso a Internet e fornecer uma forma de pagamento em dia,
vdlida e aceita. Cobraremos o preco mensal da assinatura da sua
forma de pagamento. Para evitar a cobranca do preco da
assinatura da suaforma de pagamento, sera preciso cancelar sua
assinatura antes da data de renovacao mensal da mesma.

ii. Assinaturas diferentes: O Zapflix podera oferecer diferentes
planos de assinatura, inclusive planos ou assinaturas
promocionais, com diferentes condi¢des e limitacdes. Quaisquer
termos consideravelmente diferentes dos termos constantes
nestes Termos de uso serdao informados durante a inscricao ou
em outros comunicados disponibilizados para vocé. Vocé pode
obter detalhes especificos sobre sua assinatura Zapflix entrando
em contato com o Zapflix via e-mail (zapflix@gmail.com) ou
através do contato adicionado ao aplicativo WhatsApp. O
Zapflix reserva para si o direito de alterar, encerrar ou modificar
os planos de assinatura oferecidos.

b. Cobranca

i. Cobranca recorrente: Ao iniciar sua assinatura Zapflix e
informar ou designar uma forma de pagamento, vocé autoriza o
Zapflix a cobrar da forma de pagamento o valor equivalente a
um més de assinatura ao preco atual no ato da cobrancga, assim
como quaisquer outros valores cobrados em relacdo a sua
utilizacdo do servico Zapflix. Vocé concorda que o valor cobrado
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a cada més poderd variar por motivos como ofertas
promocionais e/ou a alteracdao ou adicao de planos. Vocé
concorda em autorizar o Zapflix a cobrar da sua forma de
pagamento tais valores varidveis, que poderao ser cobrados em
uma ou mais vezes.

Alteragoes nos precos: O Zapflix reserva o direito de ajustar os
precos do servico Zapflix, ou partes do servico, de qualquer
forma, a qualquer momento e conforme critérios préprios e
exclusivos. Com excecdao as disposicdes expressas nesses
Termos de uso, quaisquer alteracdes aos precos do servico
passarao a vigorar mediante o envio de um comunicado por e-
mail ou mensagem via aplicativo WhatsApp para vocé. Para
assinantes no Brasil, os precos da assinatura poderao ser
ajustados automaticamente a cada ano ou mais
frequentemente, conforme permitido pela legislacao vigente e
segundo o indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M) publicado
pela Fundacdo Getulio Vargas ou outro indice equivalente
aplicavel ao servico Zapfilix.

Ciclo de cobranca: A taxa de assinatura do servico serd cobrada
no inicio do periodo pago da sua assinatura e a cada més que
seguir, a nao ser que vocé cancele sua assinatura. O Zapflix
automaticamente cobrard a forma de pagamento fornecida a
cada dia do més correspondente ao dia em que sua assinatura
paga comecou. A taxa de assinatura tera sido plenamente
adquirida quando do seu pagamento. O Zapflix reserva o direito
de alterar o ciclo de cobranca, especialmente caso nao tenha
sido possivel cobrar o valor da assinatura da sua forma de
pagamento. Caso sua assinatura paga tenha iniciado em um dia
gue nao se repita em determinado més, o Zapflix cobrara sua
forma de pagamento em um dia do més aplicavel ou em outro
dia que julgar adequado. Por exemplo, se vocé iniciou sua
assinatura Zapflix ou tornou-se assinante pagante em 31 de
janeiro, sua préxima data de pagamento provavelmente serd 28
de fevereiro, e sua forma de pagamento serd cobrada nessa
data. A data de renovacdao da sua assinatura poderd mudar
devido a alteragdes a sua assinatura. O Zapflix podera solicitar
uma autorizacdo da sua forma de pagamento para preparar a
cobranca da taxa de assinatura ou outras cobrancgas
relacionadas ao servico. No contexto dos presentes Termos de
uso, "cobranca" significa lancar um débito, debitar ou
compensar o valor a ser quitado, o que for aplicavel, da sua
forma de pagamento. Exceto quando descritos diferentemente,
més ou mensal referem-se ao seu ciclo de cobranca.



iv. Nao havera reembolsos:0OS PAGAMENTOS NAO SAO
REEMBOLSAVEIS E NAO HAVERA REEMBOLSOS OU CREDITOS
POR PERIODOS DE ASSINATURA UTILIZADOS PARCIALMENTE.
Contudo, apés o cancelamento, vocé continuard a ter acesso ao
servico até o final do periodo de cobranca em curso. A qualquer
momento e por qualquer motivo, o Zapflix podera reembolsar,
dar descontos ou outras formas de consideracdo a algum ou a
todos seus assinantes ("créditos"). O valor e forma de tais
créditos, assim como a decisao de emiti-los, ficam a critério
exclusivo e absoluto do Zapflix. A emissdo de créditos uma vez
nao lhe dard o direito a créditos no futuro por situagdes
semelhantes e nem obrigara o Zapflix a emitir créditos no futuro
sob circunstancia alguma.

v. Formas de pagamento: Caso ndo seja possivel compensar a
totalidade de um valor devido da sua forma de pagamento, seja
por motivo de expiracao, fundos insuficientes ou outro, e vocé
nao alterar os dados da sua forma de pagamento ou cancelar sua
conta (veja a secao "Cancelamento” abaixo), vocé continuara
responsavel pela totalidade de valores a pagar nao cobrados e
autoriza o Zapflix a continuar cobrando a forma de pagamento,
que podera ser atualizada. Isso podera alterar as datas do seu
ciclo de cobranca. Para determinadas formas de pagamento, a
instituicdo financeira da forma de pagamento podera cobrar
taxas correspondentes a transagdes financeiras internacionais
ou outras taxas. Consulte a instituicdo financeira da sua forma de
pagamento para obter mais detalhes.

vi. Cancelamento:Vocé pode cancelar sua assinatura quando
quiser. O ZAPFLIX NAO REEMBOLSA OU DA CREDITO POR
PERIODOS DE ASSINATURA UTILIZADOS PARCIALMENTE OU
POR FILMES OU SERIES DE TV NAO ASSISTIDOS. Para cancelar,
visite a pagina "Duvidas" do site e siga as instrucdes de
cancelamento. Se vocé cancelar sua assinatura, sua conta sera
encerrada em até 3 (trés) dias Uteis. Se vocé se inscreveu no
Zapflix e informou como forma de pagamento uma conta em
que terceiros sao titulares, e desejar cancelar sua assinatura,
mesmo durante o periodo de utilizacdo gratuita, podera ser
preciso efetuar o cancelamento juntamente com o terceiro
titular da forma de pagamento e acessar sua conta, desligar a
renovacao automatica ou cancelar a assinatura do servico
Zapflix juntamente com tal terceiro. Vocé também poderd
verificar as informacdes de cobranca da sua assinatura Zapflix
com os terceiros em questao.

5. Servigo Zapflix



Vocé deve ter 18 anos ou ser maior de idade em seu estado, territério
ou pais para ser assinante do servico Zapflix. Menores de 18 anos ou da
idade de maioridade aplicavel poderao utilizar o servico somente com
o envolvimento de um dos pais ou responsaveis, mediante uso da conta
de pais ou responsaveis e segundo os presentes Termos de uso.

O servico Zapflix e todo conteldo visualizado por intermédio do servico
Zapflix destina-se exclusivamente ao uso pessoal e ndo comercial.
Durante sua assinatura Zapflix, o Zapflix lhe concede uma licenca
limitada, ndo exclusiva e ndo transferivel de acesso ao servico Zapflix
para obter noticias somente por intermédio do servi¢co de transmissao
online via aplicativo WhatsApp e para esta finalidade. Com excecéo a
licenca limitada descrita acima, nenhum outro direito, titularidade ou
participacao Ihe é concedido. Vocé concorda em nao utilizar o servico
para exibicdes publicas.

Vocé deve possuir um numero cadastrado no servico do aplicativo de
mensagens WhatsApp para poder usar o Zapflix. Sem esse requisito,
nao poderemos estabelecer a transmissdao das noticias. Para mais
informagdes sobre como utilizar o aplicativo WhatsApp, visite o site
(http://whatsapp.com).

O Zapflix atualiza o servico continuadamente, incluindo os filtros de
popularidade e relevancia de conteudo. Além disso, diferentes aspectos
do servico sao testados continuadamente, incluindo o site, niveis de
servico, planos, recursos promocionais e precos. O Zapflix reserva o
direito de conduzir testes, e ao utilizar o servico vocé concorda que o
Zapflix podera incluir ou excluir vocé destes testes sem aviso prévio. O
Zapflix reserva o direito, exercido totalmente segundo critérios
proprios, de alterar periodicamente e sem aviso prévio a forma como o
servico é oferecido e operado.

O Zapflix poderd encerrar ou restringir seu uso do servico sem
indenizacdo ou aviso prévio se houver suspeita de (i) infracdo de
qualquer dos presentes Termos de uso ou (ii) envolvimento com uso
ilegal ou inadequado do servico.

6. Termos de isencao de garantias e limitacoes de responsabilidade

a.

O SERVICO ZAPFLIX E TODOS OS CONTEUDOS E SOFTWARES
ASSOCIADOS, ASSIM COMO QUAISQUER OUTROS RECURSOS OU
FUNCIONALIDADES ASSOCIADAS AO SERVICO ZAPFLIX, SAO
FORNECIDOS "NO SEU ESTADO ATUAL" E "CONFORME
DISPONIBILIDADE", COM TODAS AS FALHAS E SEM GARANTIAS DE
QUALQUER ESPECIE. O ZAPFLIX NAO FAZ AFIRMACOES OU DA
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO DE QUE SEU USO DO SERVICO ZAPFLIX
SERA CONTINUO OU LIVRE DE ERROS. O ZAPFLIX ISENTA-SE



ESPECIFICAMENTE DE QUALQUER RESPONSABILIDADE PELO USO DE
APLICATIVOS, APARELHOS COMPATIVEIS COM O ZAPFLIX E
SOFTWARES DO ZAPFLIX (INCLUINDO A COMPATIBILIDADE CONTINUA
COM NOSSO SERVICO).

b. ATE A MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA POR LEI, EM NENHUM EVENTO O
ZAPFLIX, SUAS SUBSIDIARIAS OU SEUS ACIONISTAS, DIRETORES,
EXECUTIVOS, FUNCIONARIOS OU LICENCIADORES DEVERAO SER
RESPONSABILIZADOS (SUBSIDIARIAMENTE OU SOLIDARIAMENTE) EM
RELACAO A VOCE POR DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS, INDIRETOS OU
CONSEQUENCIAIS DE QUALQUER NATUREZA, OU QUAISQUERTIPOS DE
DANOS.

c. DETERMINADAS JURIDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO DE
DETERMINADAS GARANTIAS OU DA LIMITACAO OU EXCLUSAO DE
DETERMINADOS TIPOS DE DANOS. PORTANTO, DETERMINADAS
LIMITACOES DESTA SECAO PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.

d. NENHUMA DISPOSICAO NESSES TERMOS DEVERA AFETAR QUALQUER
DIREITO LEGAL QUE LHE ASSISTA. Se qualquer disposicao ou
disposicdes desses Termos de uso forem consideradas invalidas, ilegais
ou nao aplicaveis, a validade, legalidade e aplicabilidade das demais
disposicdes devem permanecer em pleno vigor.

7. Propriedade intelectual

a. Direitos autorais: O servico Zapflix, incluindo todo o conteludo
fornecido pelo servico Zapflix, é protegido por direitos autorais,
segredos comerciais e outras leis e tratados de propriedade intelectual.

Todo conteudo fornecido por Zapflix respeita a Lei n° 9.610, de 19 de
fevereiro de 1998 do Brasil, e estd em conformidade com a Convencgao
de Berna (Lei de Copyright) disponivel em
http://www.wipo.int/treaties/en/ip/berne/ .

b. Marcas registradas: O Zapflix € uma marca registrada do Zapflix
Curadoria de Conteudos.

c. Patentes: O Zapflix tem patentes que se aplicam ao servico Zapflix.

d. Alegacao de infracao de direitos autorais: Se vocé acredita que o seu
trabalho foi reproduzido ou distribuido de forma que constitui infracao
de direitos autorais ou se vocé tem conhecimento de material que
infrinja as leis de direitos autorais por meio do servico Zapflix, notifique-
nos através do e-mail zapflix@gmail.com e informe no assunto da
mensagem a expressao “Violagcdo de Direito Autoral”.

8. Legislacao vigente
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a. Esses Termos de uso devem ser regidos por e interpretados de acordo
com a legislacao do Brasil.

b. Vocé também pode ter direito a determinados direitos de protecao ao
consumidor sob a legislacao de sua jurisdi¢ao local.

9. Uso das informacoes fornecidas: O Zapflix terd liberdade de usar quaisquer
comentarios, informacgoes, ideias, conceitos, opinides, técnicas ou quaisquer
outros materiais contidos em qualquer comunicagao que vocé envie para nos
("Feedback"), incluindo respostas a questionarios por meio do servico Zapflix,
incluindo o site do Zapflix e suas interfaces de usudrio, em carater global e
perpétuo, sem remuneracao, reconhecimento ou pagamento a vocé por
qualquer motivo, incluindo mas nao limitando-se a desenvolvimento,
fabricacdo e comercializacdo de produtos e criacdo, modificacdo ou
aprimoramento do servico Zapflix. Além disso, vocé concorda em nao
reivindicar quaisquer "direitos morais" ao Feedback, até a extensao permitida
pelas leis aplicaveis. Se vocé enviar quaisquer materiais ou ideias nao
solicitados, faca-o com o entendimento de que nao serd devido qualquer
pagamento de qualquer natureza a vocé e de que vocé estd concordando em
isentar o Zapflix e suas afiliadas de qualquer reclamacgao ou processo relativo
ao uso de tais materiais e ideias, mesmo que o material ou ideia seja usado e
seja substancialmente semelhante ao material ou ideia enviado por vocé.

10. Atendimento ao cliente: Para obter mais informacdes sobre o servico Zapflix
e seus recursos, ou se precisar de ajuda com sua assinatura, acesse a secao
“Duvidas” no site (http://zapflix.tk). Em alguns casos, a melhor op¢éo para o
Atendimento ao cliente é enviar uma mensagem via aplicativo WhatsApp para
o contato do Zapflix cadastrado em sua lista telefénica. No caso de quaisquer
conflitos entre esses Termos de uso e informagbes fornecidas pelo
Atendimento ao cliente, esses Termos de uso prevalecerdo.

11. Validade das clausulas: Se qualquer disposicdo ou disposicoes desses Termos
de uso forem consideradas invalidas, ilegais ou nao aplicaveis, a validade,
legalidade e aplicabilidade das demais disposicdes devem permanecer em
pleno vigor.

Ultima atualizacao: 15 de fevereiro de 2016



